
Aqualift Sık Sorulan Sorular

Aqualift nedir?
Türkiye’de üretilen ilk havuz asansörünün markasıdır. Aqua ve Lift kelimelerinin birleşiminden oluşan 
ve su içine güvenli iniş çıkışı temsil eden anlamlı bir marka olmasından ve Türkiye’de ilk olmasından 
dolayı havuz asansörlerine verilen genel isim olarak kabul görmüştür.

Havuz asansörü nedir?
Kalıcı ya da geçici bedensel engelleri olan, fiziksel gücü yeterli olmayan insanların havuz, deniz, göl, 
kaplıca, küvet ve benzeri yerlere yardımcılı veya yardımcısız olarak girip çıkmalarını sağlayan bir taşıma 
aracıdır.

Aqualift’in diğer isimleri nelerdir?
Havuz asansörü, havuz lifti, havuz vinci, su asansörü, pool lifti, pool hoist ve pool lift Aqualift’in anılan 
diğer isimleridir.

Aqualift’i herkes kullanabilir mi?
Evet, Aqualift’i fiziksel engeli olsun ya da olmasın herkes (yaşı uygun olup Aqualift’i kullanmasına engel 
olmayan kişiler ile fiziksel gücü minimum düzeyde yeterli olan kişiler) yardımcılı ya da yardımcısız 
olarak kullanabilir. Aqualiftin üretilmesindeki asıl amaç, bedensel engeli olan ya da fiziksel gücü yeterli 
olmayan insanların havuz, deniz, göl, kaplıca, küvet ve benzeri yerlere yardımcılı ya da yardımcısız girip 
çıkmalarını kolaylaştırmaktır. Küçük çocukların tek başlarına kullanması uygun değildir.

Aqualift’i kimler kullanabilir?
Yaşı uygun olup (küçük çocukların tek başlarına kullanması uygun değildir) Aqualift’i kullanmasına 
engel olmayan kişiler ile fiziksel gücü minimum düzeyde yeterli olan herkes, fiziksel engeli olsun ya da 
olmasın Aqualift’i kullanabilir. Ancak Aqualift’in üretilmesindeki asıl amaç havuza girme ve çıkma 
zorluğu çeken kişilerin faydalanmasıdır.

Sadece engelliler mi kullanabilir?
Hayır, Aqualift’i havuza girip çıkmakta zorluk çeken herkes kullanabilir.

Aqualift’in patenti kime aittir?
Özgür Bedenler Sağlık Malzemeleri San. Ve Tic. Ltd. Şti.’ne aittir.

Aqualift markası kime aittir?
Özgür Bedenler Sağlık Malzemeleri San. Ve Tic. Ltd. Şti.’ne aittir.

Aqualift garanti süresi ne kadar?
İmalat ve montaj hatalarına karşı beş (5) yıl garanti kapsamındadır.

Aqualift garanti kapsamı nelerdir?
İmalat ve montaj hatalarının tamamını kapsamaktadır. Ayrıca 10 (on) yıl yedek parça bulabilme 
garantisi de vardır.

Aqualift kullanırken su kesilirse havuza düşer miyim?
Hayır, kesinlikle düşmezsiniz.  Aqualift su kesintisi durumunda kendini yavaşça havuza indirebilecektir. 
Kaldırma esnasında su kesildiğinde aşağı inmeyi engellemek (kitleme) istiyorsanız opsiyonel kontrol 
valfi takılmasını isteyebilirsiniz. Ancak kitleme durumunda da olsanız ana valfi indirme konumuna 
getirirseniz koltuk yine yavaşça aşağı inecektir. Havuza indikten sonra fiziksel olarak yeterli birinin 
yardımıyla havuzdan çıkabilir ya da suyun gelmesini bekleyebilirsiniz.



Su kesilirse Aqualift’i kullanarak havuzdan çıkabilir miyim?
Hayır, su kesilirse Aqualift çalışmaz. Dolayısı ile Aqualift’i kullanarak havuzdan çıkamazsınız.

Aqualift güvenli mi?
Evet, Aqualift doğru şekilde kullanıldığı takdirde çok güvenlidir. Kullanıcının (ki bu kullanıcı fiziksel 
yeterliliği olmayan bir kişi de olabilir) en güvenli şekilde havuza inip çıkabilmesini sağlamak için 
tasarlanmıştır. Her model kullanım şartlarına uygun şekilde uzun süre test edilerek satışa sunulmuştur. 
Ayrıca üretim sırasında belirli periyotlarla rastgele bir ürün seçilerek bu testler tekrarlanmaktadır. 
Kullanıcı görüşleri incelenmekte ve buna uygun tasarım değişiklikleri değerlendirilmektedir.

Aqualift Türk malı mıdır?
Evet, Aqualift’in tamamı Türk mühendislerince tasarlanmış ve üretilmiştir.

Aqualift’in kullanım ömrü ne kadardır?
Aqualift zor şartlar altında uzun zaman kullanılabilecek şekilde tasarlanmıştır. Normal şartlarda 
kullanıldığı ve kullanım kılavuzunda anlatılan talimatlara uyulduğu sürece oldukça uzun süre hizmet 
vermeye devam edecektir. Üretim kalitesine ve tasarımına olan güvenimizi eşine az rastlanan bir 
şekilde 5 (beş) yıl imalat ve montaj garantisi vererek göstermekteyiz.

Özgür Bedenler’in amacı nedir?
Kalıcı ya da geçici bedensel engelleri olan, fiziksel gücü yeterli olmayan insanların; yaşam standartlarını 
yükseltmelerini, hayattan daha fazla zevk almalarını ve günlük hayatı daha kolay yaşamalarını 
sağlamak. Bunun için gerekli alet, ekipman, makine ve cihazların üretimini, ithalatını ve satışını 
yaparak karşılarına çıkan engelleri aşabilmelerine yardımcı olmak ve tüm insanların bedensel engelliler 
konusunda bilinçlenmesine, eğitilmesine katkıda bulunmaktır.

Özgür Bedenler başka işler/üretim yapıyor mu?
2004 yılında kurulan Özgür Bedenler ilk ürünü olan Aqualift’i 2006 Aralık ayında satışa sunmuştur. 
İmalatı, ithalatı ve satışı planlanan başka ürünler de olmakla birlikte 2006 Aralık ayı itibarı ile Aqualift 
haricinde başka bir ürün üretim ya da satış gamında bulunmamaktadır.

Aqualift sadece havuzlarda mı kullanılır? Başka kullanım alanları var mıdır?
Aqualift’in her türlü havuzda, deniz üzerindeki iskelelerde, jakuzilerde, kaplıca banyolarında, 
teknelerde, sağlık merkezlerinde, morglarda hatta evdeki banyolarda kullanılabilen modelleri 
mevcuttur.

Aqualift paslanır mı?
Hayır, kesinlikle paslanmaz. Standart olarak tamamı 304 - 316 kalite paslanmaz çelikten ve dayanıklı 
plastik türevlerinden üretildiği için ürün paslanmazdır. Bu yüzden uzun süre su içerisinde kullanılabilir. 

Aqualift hijyenik ortamlarda kullanılabilir mi?
Aqualift tamamen paslanmaz malzemeden üretildiği için hijyenik ortamlara uygundur.

Aqualift üretiminde sağlığa zararlı bir madde kullanılmış mıdır?
Sağlığa zararlı herhangi bir madde üretim ve montaj aşamasında kesinlikle kullanılmamıştır.

Aqualift’i tek başıma kullanabilir miyim?
Aqualift’in AL kodlu modelleri otomatik olup bunları tek başınıza kullanabilirsiniz.

Aqualift’in takılıp çıkartılması kolay mıdır?
Çok kolaydır. Aqualift’in taşıyıcı borusunu montaj deliğine geçiriniz ve su hortumunu ana valfe 
bağlayınız. Aynı şekilde çıkartmak için su hortumunu ana valften çıkartınız ve Aqualift’i ana taşıyıcı 
profilinden tutarak yerinden çıkartınız. Bu işlemler için hiçbir alet ve donanım gerekmemektedir. 
(Sadece portatif modelleri için geçerlidir)



Aqualift’i kim monte eder?
Aqualift’in montajı için gereken montaj deliğini Özgür Bedenler’in yetkili teknik servis personeli hazırlar. 
Yetkisiz ve bilgisiz kişilerce hazırlanan montaj deliği Aqualift’in sağlıklı çalışmasını engelleyecektir. 
Montaj deliği var olan bir yere Aqualift’in takılıp çıkartılmasını ise herkes yapabilir.

Aqualift’i kullanmak için gerçekten şebeke suyu basıncı yeterli midir?
Evet. Normal şartlarda Aqualift’in çalışması için evdeki musluğunuzdan akan suyun basıncı yani şebeke 
suyu basıncı yeterlidir. Bulunduğunuz bölgede su basıncı düşük ise bir hidrofora ihtiyaç duyabilirsiniz.

Şebeke suyu basıncı ne kadardır?
Bölgesel olarak değişmekle birlikte şebeke suyu basıncı genelde 4 ile 6 bar arasındadır.

Aqualift kaç kilo kaldırabilir?
Aqualift’in standart modelleri 200 kg kaldırabilir.

Aqualift’in kapasitesinin güvenlik toleransı var mıdır?
Evet. Aqualift kullanımında güvenlik en üst düzeyde düşünüldüğü için belirtilen kaldırma 
kapasitesinden daha fazla kaldırabilecek şekilde üretilmektedir. Ancak hiçbir şekilde bu kapasiteyi 
aşmanız tavsiye edilmez. Aqualift’e zarar verebilirsiniz ve garanti kapsamı dışına çıkmasına neden 
olursunuz.

Aqualift’i kullanmak için sadece su basıncı yeter mi?
Evet, Aqualift’i kullanmak için sadece su basıncı yeterlidir.

Elektrik veya akü kullanmamanızın nedenleri nelerdir?
Su; bilinen en sağlıklı, güvenilir, ucuz, çevre dostu ve kolay bulunan enerji kaynağıdır. Özel durumlar 
dışında hemen hemen hiç kesilmediği de söylenebilir. Oysa elektrik enerjisi pahalıdır, depolanması yani 
şarj edilmesi vakit alır ayrıca suyun yoğun bulunduğu yerlerde çarpılma nedeniyle hayati tehlikeye 
sebep olabilir. Pil akü gibi malzemelerin bir ömrü vardır ve değiştirilmeleri için ciddi masraflar yapılması 
gerekebilir. Havuz ve benzeri yerlere insanları indirip çıkarmak için en uygun enerji kaynağının su 
olduğu ortadadır. 

Aqualift’in yaklaşık maliyeti ne kadar olacaktır?
Aqualift teknik özellikleri ve sağladığı faydalar düşünülünce çok uygun bir maliyetle sahip olacağınız bir 
cihazdır. Fiyatlar alacağınız modele ve tarihe göre değişkenlik gösterebileceğinden maliyet hesaplaması 
için lütfen çekinmeden arayın.

Aqualift’i kullanmak için elektrikli herhangi bir alet veya makine gerekir mi?
Hayır, gerekmez. Aqualift sadece su basıncıyla çalışabilecek, kolay montaj yapılabilecek ve başka bir 
cihaza gerek duymadan kullanılabilecek şekilde tasarlanmıştır. Dolayısı ile Aqualiftin montajı, taşınması 
ya da kullanılması için hiçbir şekilde elektrik veya elektrikli herhangi bir alet gerekmemektedir. Sadece 
su basıncınızın çok düşük olduğu durumlarda hidrofor kullanmanız gerekebilir.

Aqualift’in dönüş yönü ne tarafadır?
Standart ‘AL’ otomatik modellerin dönüş yönü saat istikameti yönünde yani sağ tarafa doğrudur. Ancak 
sipariş üzerine saat istikametinin tersi yani sol tarafa dönüşlü olarak da yapılabilmektedir. ML kodlu 
modeller ise manuel olduğundan serbest olarak 360 derece sağ ya da sola doğru döndürülebilir. 

Aqualift kolay taşınır mı?
Aqualift’in portatif modelleri tekerlekleri sayesinde bir kişi tarafından kolayca taşınabilir. Takılıp 
çıkartılması esnasında iki kişi olmasında fayda vardır.

Aqualiftin sabit modelleri mevcut mudur?
Evet, çeşitli yerlerde çeşitli sebeplerle kullanılan sabit modelleri mevcuttur.



Havuzun ölçülerini istemenizin nedeni nedir?
Aqualift’in montajı için havuz kenarında uygun bir noktaya montaj deliği açılması gerekmektedir. Bu 
noktanın doğru tespiti için ve Aqualift’in destek parçalarının size özel olarak tasarlanabilmesi için havuz 
ölçülerine mutlaka ihtiyaç vardır.

Yaklaşık termin süresi nedir?
Standart ölçülerdeki Aqualift modellerini normal şartlarda derhal tedarik edebilir ve satın alabilirsiniz. 
Ancak size özel bir ürün yapılması gerekirse teslim süresi; istediğiniz modele, özelliğe ve ölçüye göre 
değişmekle birlikte 3 ile 15 iş günü arasında değişebilir.

Ödeme şekilleri nelerdir?
Nakit, çek veya kredi kartı kullanarak istemiş olduğunuz modele istediğiniz kolaylıkta sahip olabilirsiniz. 
Detaylar için lütfen ürün sorumlumuz ile görüşünüz. Size bir telefon kadar yakınız.

Eski Aqualift ‘imi sadece fark ödemem durumunda yenisi ile değiştiriyor musunuz?
Eğer eski Aqualift’inizi iade ederek yeni bir Aqualift’e sahip olmak isterseniz makul bir indirim yaparak 
size yeni bir Aqualift sağlamak için elimizden gelen yardımı yapıyoruz. Bizim için değerlisiniz. Ancak 
merak etmeyin; Aqualift’iniz kolay kolay eskimez.

İkinci el Aqualift satıyor musunuz?
Hayır. İkinci el, kullanılmış ürün satışımız kesinlikle yoktur. Yenisi ile değiştirdiğimiz durumlarda da eski 
ürün imha edilir.

Taşınıyoruz, Aqualift’i yeni havuzumuza nasıl adapte edebiliriz?
Aqualift’inizin yeni havuzunuza montajı için gereken montaj deliğinin veya montaj ekipmanlarının yeni 
havuzunuzdaki uygun bir yere takılması yeterlidir. Bu adaptasyon için gerekli işlemleri yetkili 
servisimizden talep edebilir ve makul bir maliyetle Aqualift’inizi yeni havuzunuzda kullanabilirsiniz.
 
Aqualift portatif midir?
Aqualift’in standart birçok modeli tamamen portatiftir ve herhangi bir donanım gerekmeden takılıp 
çıkartılabilir, tekerlekleri vasıtasıyla kolayca taşınabilir. Ancak monte edilen yere ve kullanım alanına 
göre bazı modellerin (örneğin havuz üstü vb.) sabit yapılması zorunludur. Bunların takılıp çıkartılması 
için basit de olsa bazı donanımlara ihtiyaç vardır. 

Oturamayan bir kişi için çözümünüz var mı?
Aqualift’in oturamayan kişileri suya indirip çıkarmak için koltuk yerine sedye kullanılan modelleri 
mevcuttur. Bu modelde kullanıcı sedye üzerine sırtüstü veya yüzükoyun yatarak suya girebilir. 

Aqualift‘in suya indirme ve sudan çıkartma süreleri nedir?
Ortalama ağırlıktaki (70-80 kg) birinin sudan çıkış süresi yaklaşık 25 saniyedir. Aşırı kilolu (150-200 kg) 
birinin sudan çıkış süresi ise yaklaşık 35-45 saniyedir. İniş süreleri ise 70 kg için 45 saniye, 200 kg için 
25 saniye kadardır. Bu süreler takribi olup, farklı şartlar altında değişiklik gösterebilir.

Aqualift‘i nasıl korumalıyız?
Aqualift’i kullanmadığımız zamanlarda kuru ve güneş görmeyen güvenli bir yerde saklamalısınız. Temiz 
tutmalısınız. Daha detaylı bilgiyi kullanma kılavuzunda bulabilirsiniz.

Kışın yapmamız gereken özel bir şey var mı?
Su ve hava sıcaklığı 0ºC ‘ye yaklaşmadığı ve altına inmediği müddetçe herhangi özel bir işlem ya da 
bakım yapmanız gerekmez. Bu kadar düşük sıcaklıklarda Aqualift’in kesinlikle kullanılmaması gerekir. 
Çok uzun süre soğuğa maruz kalan Aqualift’in keçelerinde sertleşme meydana gelebilir. Daha detaylı 
bilgiyi kullanma kılavuzunda bulabilirsiniz.



Yedek parça veya aksesuar alırken neden Aqualift’in seri numarasını soruyorsunuz?
Üretilen her Aqualift’in detaylı üretim bilgileri ve ölçüleri bilgisayar ortamında saklanmaktadır. Her 
havuzun özellikleri farklı olduğundan size verilmiş olan Aqualift’in bütün bilgilerini kontrol etmemiz 
gerekmektedir. Bunun takibini de seri numarasını kullanarak yapmaktayız. Böylece size en uygun yedek 
parça ve aksesuarlara uyum problemi yaşamadan ulaşmış olacağınız gibi Aqualiftiniz ile ilgili yapılan 
tüm işlemleri de detaylı olarak kontrol edebildiğimiz için yüksek kalitede hizmet alabileceksiniz. 

Aqualift’in seri numarası nedir? 
Aqualift’in modelini ve özelliklerini takip edebileceğimiz bilgilere ulaşmamızı sağlayacak ve size kaliteli 
hizmet vermemizi kolaylaştıracak olan numaradır.

Aqualift seri numarası nerede yazıyor?
Aqualift’in seri numarası kabartmalı yazı olarak, ana taşıyıcı profili üzerinde ve/veya silindirin alt 
tarafında (tekerleklerin bağlı olduğu dairesel bölüm) yazmaktadır.


